
×òî íóæíî çíàòü î êîíñóëüòèðîâàíèè ïî òåëåôîíó? Íîâûé âåáèíàð ÀÊÅÂ äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî ÃÂ!   Àâòîð Vera Yakovenko08.10.2012Ïîñëåäíåå îáíîâëåíèå 17.10.2013ÀÊÅÂ ïðèãëàøàåò êîíñóëüòàíòîâ ïî åñòåñòâåííîìó âñêàðìëèâàíèþ ïðèíÿòü ó÷àñòèå â âåáèíàðå «Íàâûêè, îñîáåííîñòè è ãðàíèöû òåëåôîííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ». Âåäóùàÿ &ndash; êîíñóëüòàíò ÀÊÅÂ, ïåðèíàòàëüíûé ïñèõîëîã, àâòîð ïðîåêòà «Ïóòåøåñòâèå ê ðîæäåíèþ», êîîðäèíàòîð «Àññîöèàöèè îñîçíàííîãî ðîäèòåëüñòâà» Íàòàëüÿ Ìîâ÷àí (Êèåâ, Óêðàèíà). Âåáèíàð ñîñòîèòñÿ 21 îêòÿáðÿ â 18:00 (âðåìÿ ìîñêîâñêîå).Íà îíëàéí-ñåìèíàðå áóäóò ðàññìîòðåíû ñëåäóþùèå âîïðîñû: - Îñîáåííîñòè "çàî÷íîãî" îáùåíèÿ. ×òî ñëûøèò ñîáåñåäíèê?  - Ýòèêà äèñòàíöèîííîãî îáùåíèÿ - Ýòàïû òåëåôîííîé êîíñóëüòàöèè: ôîðìèðîâàíèå çàïðîñà, ñáîð èíôîðìàöèè, ðåêîìåíäàöèè, èòîãè è äîãîâîðåííîñòè - Ãðàíèöû òåëåôîííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ - Çàïèñè, ôîðìóëèðîâêè è ëè÷íàÿ ñòàòèñòèêà êîíñóëüòàíòà. Îáðàòíàÿ ñâÿçü.  - Êàê ðàáîòàåò "ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ ïî ÃÂ".Âåäóùàÿ îòâåòèò íà âîïðîñû ó÷àñòíèêîâ â ïàóçàõ ìåæäó òåìàòè÷åñêèìè áëîêàìè è ïî îêîí÷àíèè âåáèíàðà. Íà âàøè âîïðîñû îòâåòÿò ïî àäðåñó webinar@akev.ruÄîáàâüòå íàñ â äðóçüÿ â ÆÆ , ñëåäèòå çà àíîíñàìè è àðõèâîì çàïèñåé ñîñòîÿâøèõñÿ âåáèíàðîâ, ïîñåòèòå ñàéò ïðîåêòà Íàòàëüè Ìîâ÷àí «Ïóòåøåñòâèå ê ðîæäåíèþ»!Äî âñòðå÷è îíëàéí!ÊÓÏÈÒÜ ÇÀÏÈÑÜ ÂÅÁÈÍÀÐÀ ÑÅÉ×ÀÑ!!! 
ÀÊÅÂ - Àññîöèàöèÿ Êîíñóëüòàíòîâ ïî Åñòåñòâåííîìó Âñêàðìëèâàíèþ
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