
Ïîçâîíèòå êîíñóëüòàíòó! Àâòîð Ìèõàéëå÷êî Îêñàíà09.08.2004Ïîñëåäíåå îáíîâëåíèå 14.10.2014Íàì î÷åíü ÷àñòî äîâîäèòñÿ ñëûøàòü íåëåñòíûå îòçûâû î ðàáîòå  êîíñóëüòàíòîâ ïî êîðìëåíèþ ãðóäüþ &ndash; «ß çâîíèëà, íî âñå ðàâíî ïðèøëîñü  ïåðåéòè íà ñìåñü», «Ïðèåõàëè, ïîãîâîðèëè, âçÿëè äåíüãè è.. íå  ïîìîãëè..». Ïî÷åìó? Â ÷åì ïðè÷èíà íåóäà÷ ñ êîðìëåíèåì ïîñëå ñîâåòîâ  êîíñóëüòàíòîâ? ×òî íàäî ñäåëàòü, ÷òîáû ñîòðóäíè÷åñòâî áûëî íàèáîëåå  ïëîäîòâîðíûì, à ïîìîùü ðåçóëüòàòèâíîé? &bull; Íå ñòåñíÿéòåñü çâîíèòü êîíñóëüòàíòàì . Êàê îäíàæäû ñêàçàëà ìåäñåñòðà îäíîé ìàìå «Ñ òðåùèíàìè íàäî ñïðàâëÿòüñÿ â îäèíî÷êó». Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî êîðìëåíèå ãðóäüþ åñòåñòâåííî, óòðàòà è íåõâàòêà çíàíèé î òåõíèêå ãðóäíîãî âñêàðìëèâàíèÿ â íàøåì îáùåñòâå î÷åíü îùóòèìà. Ëó÷øå îáðàòèòüñÿ ñ âîïðîñîì ê ÷åëîâåêó, êîòîðûé ïîëó÷àë çíàíèÿ ïî ãðóäíîìó âñêàðìëèâàíèþ íå òîëüêî íà 2 ëåêöèÿõ è 1 ñåìèíàðå â èíñòèòóòå. ×àùå âñåãî, êîíñóëüòàíòû ïðîøëè íåäåëüíûé 40-÷àñîâîé êóðñ îáó÷åíèÿ, èìåþò ñîáñòâåííûé îïûò êîðìëåíèÿ áîëüøå ïîëóòîðà ëåò è ïðàêòèêó ðåøåíèÿ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ êîðìëåíèåì. È åùå &ndash; èì íðàâèòñÿ ýòèì çàíèìàòüñÿ , ïîýòîìó çâîíèòå è íå ñòåñíÿéòåñü, ìû ðàñïðîñòðàíÿåì ñâîè òåëåôîíû äëÿ òîãî, ÷òîáû âû ïîçâîíèëè. Íàéòè êîíñóëüòàíòà â âàøåì ãîðîäå ìîæíî ïî àäðåñó http://akev.ru/consultants.html. &bull; Âû âïðàâå óçíàòü ó êîíñóëüòàíòà, ãäå èìåííî îí ïîëó÷èë çíàíèÿ ïî ãðóäíîìó âñêàðìëèâàíèþ, êàê äîëãî êîðìèë ñâîèõ äåòåé, èìååò ëè äîêóìåíò îá îáðàçîâàíèè â ñôåðå ëàêòàöèè. Âåäü ëþáàÿ æåíùèíà õî÷åò óäîñòîâåðèòüñÿ, ÷òî îíà îáùàåòñÿ èìåííî ñî ñïåöèàëèñòîì. &bull; Ïîñêîëüêó â íàøåé ñòðàíå íåò åäèíîãî ñòàíäàðòà çíàíèé ïî ãðóäíîìó âñêàðìëèâàíèþ (õîòÿ îáùèì ñòàíäàðòîì âñå æå ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ðåêîìåíäàöèè ÂÎÇ), âû ìîæåòå âñòðåòèòü ðàçíûå ìíåíèÿ ó ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ îðãàíèçàöèé ïî ïîääåðæêå êîðìÿùèõ ìàòåðåé. Çâîíèòå äðóãèì êîíñóëüòàíòàì, ìîæåò, äàæå èç äðóãèõ îðãàíèçàöèé, åñëè ïåðâûé çâîíîê âàñ íå óñòðîèë . Âûáèðàéòå òî, ÷òî âàì áëèæå ê ñåðäöó. Åñëè Âû ÷óâñòâóåòå íàïðÿæåíèå â îáùåíèè ñ êîíñóëüòàíòîì &ndash; òàêàÿ âñòðå÷à âðÿä ëè ïðèíåñåò ïîëüçó. &bull; Íå ñòîèò ðàçî÷àðîâûâàòüñÿ âî âñåõ êîíñóëüòàíòàõ, åñëè âàì ÷òî-òî íå ïîíðàâèëîñü â îáùåíèè ñ îäíèì èç íèõ. Ëþäè ðàçíûå. Ïîìíèòå, ÷òî Âû âñåãäà ìîæåòå îáðàòèòüñÿ ê äðóãîìó ñïåöèàëèñòó, âåäü äîâåðèòåëüíûå îòíîøåíèÿ î÷åíü âàæíû â äîñòèæåíèè ïîñòàâëåííîé öåëè è ïîèñêå ñïîñîáîâ åå äîñòèæåíèÿ. &bull; Íå îáèæàéòåñü, åñëè êîíñóëüòàíò ïðåäëàãàåò âàì ïëàòíûé âûåçä íà äîì. Íåêîòîðûå ïðîáëåìû íåâîçìîæíî ðàçðåøèòü ïî òåëåôîíó. Êîíñóëüòàíòû äîâîëüíî ÷àñòî ñòàëêèâàþòñÿ ñ òåì, ÷òî ñèòóàöèÿ, îïèñàííàÿ ïî òåëåôîíó, íå ñîâïàäàåò ñ òåì, ÷òî ïîòîì îí âèäèò âçãëÿäîì ñïåöèàëèñòà (êàæóùååñÿ ìàìå ïðàâèëüíîå ïðèêëàäûâàíèå îêàçûâàåòñÿ ñîâñåì íå ïðàâèëüíûì, èëè íàîáîðîò, ìàìà âèäèò ïðîáëåìó òàì, ãäå åå íåò (îäíà ìàìà ïðèãëàñèëà êîíñóëüòàíòà íà ðàñöåæèâàíèå ìàñòèòà, êîòîðûé íà ïîâåðêó îêàçàëñÿ ëèøü êðàñíûìè ðàñòÿæêàìè)). Âèçèò êîíñóëüòàíòà íà äîì ÷àùå âñåãî äëèòñÿ 2-3 ÷àñà, è äîïîëíèòåëüíî ïðèáàâüòå âðåìÿ íà äîðîãó. Âðåìÿ è çíàíèÿ âñåãäà íàõîäÿò ñâîå âûðàæåíèå â äåíüãàõ, â ýòîì íåò íè÷åãî îñîáåííîãî. &bull; Íå îáèæàéòåñü, åñëè êîíñóëüòàíò îòêàçûâàåòñÿ âûåõàòü íà äîì. Ìíîãèå êîíñóëüòàíòû êîíñóëüòèðóþò òîëüêî ïî òåëåôîíó, ïîòîìó ÷òî íå ìîãóò îñòàâèòü íàäîëãî ñâîèõ ìàëåíüêèõ äåòåé . Èùèòå äðóãîãî, âûåçæàþùåãî êîíñóëüòàíòà, èëè ÷àñòî çâîíèòå ýòîìó, ãîâîðèòå ñ íèì äîëãî è îáñòîÿòåëüíî. &bull; Îáùàéòåñü ñ êîíñóëüòàíòîì. Íàçîâèòå ñâîå èìÿ, êîãäà ïîçäîðîâàåòåñü. Êîíñóëüòàíòó âñåãäà ïðèÿòíî, êîãäà îí âñòðå÷àåò äåéñòâèòåëüíî çàèíòåðåñîâàííîãî ñîáåñåäíèêà, à íå òîëüêî ñëóøàòåëÿ. Ó Âàñ íàâåðíÿêà áóäóò ïîÿâëÿòüñÿ âîïðîñû, çàäàâàéòå èõ, íå ñòåñíÿéòåñü, âåäü ýòî ìîæåò ïîìî÷ü Âàì íå äîïóñòèòü äðóãèõ îøèáîê. Åñëè âû î ÷åì-òî çàáûëè ñïðîñèòü, ïåðåçâîíèòå. Åñëè âàøà ïðîáëåìà íå ðàçðåøèëàñü, çâîíèòå âòîðîé, òðåòèé, ÷åòâåðòûé ðàç, âåäü èìåííî â ïîñòîÿííîì îáùåíèè åñòü âîçìîæíîñòü íàéòè ðåøåíèå, êîòîðîå ïîäîéäåò èìåííî âàì. &bull; Áóäüòå ãîòîâû ïîäðîáíî ðàññêàçàòü î ñâîåé ïðîáëåìå, ïðàâèëüíî ñôîðìóëèðîâàâ åå. Èíîãäà ìàìà çâîíèò è ãîâîðèò, ÷òî ó íåå «ëîïíóëà ãðóäü», à â õîäå ðàçãîâîðà âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ðå÷ü èäåò âñåãî ëèøü î òðåùèíå íà ñîñêå. Ïîýòîìó èìåííî î÷íûé âèçèò êîíñóëüòàíòà áîëåå ýôôåêòèâíî ïîìîæåò ðàçðåøèòü Âàøó ïðîáëåìó è îïðåäåëèòü ïðè÷èíó ñëó÷èâøåãîñÿ. &bull; Ãîâîðèòå ïðàâäó. Êîíñóëüòàíòû íå äîëæíû îñóæäàòü ìàìó çà êàêèå-ëèáî åå äåéñòâèÿ. Íåóâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ìàìå íåäîïóñòèìî. ßñíîå ïðåäñòàâëåíèå ñèòóàöèè ìîæåò ñûãðàòü ðåøàþùåå çíà÷åíèå äëÿ òîãî, ÷òîáû âàì ïîìîãëè. &bull; Ïîìíèòå, ÷òî êîíñóëüòàíò òîëüêî âûñêàçûâàåò ïðåäïîëîæåíèÿ è óêàçûâàåò âàì âîçìîæíûå ïóòè ðåøåíèÿ. Ýòî îñîáåííî êàñàåòñÿ òåëåôîííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ. Ìàìà ÷àùå âñåãî ëó÷øå ïîíèìàåò ñâîåãî ðåáåíêà, åãî ïîòðåáíîñòè è ðåàêöèè. Åñëè òî, ÷òî ïðåäëàãàåò êîíñóëüòàíò, íå ïîäõîäèò âàøåìó ðåáåíêó è âàøåé ñåìüå, ñêàæèòå åìó îá ýòîì, ñòàðàéòåñü âìåñòå íàéòè âûõîä. &bull; Çàäà÷à êîíñóëüòàíòà &ndash; ïîìî÷ü âàì íàéòè ïóòè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, êîòîðàÿ áåñïîêîèò ÂÀÑ. Êîíñóëüòàíò ìîæåò ïîäåëèòüñÿ ñ âàìè èíôîðìàöèåé ïî óõîäó çà ðåáåíêîì, êîòîðàÿ âëèÿåò íà óñïåøíîñòü êîðìëåíèÿ ãðóäüþ. Ïðåæäå, ÷åì îòâåðãíóòü ïðåäëîæåííûå ïóòè ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, ïîñòàðàéòåñü âûÿñíèòü ó êîíñóëüòàíòà, ïî÷åìó îí Âàì ïðåäëàãàåò èìåííî ýòî è êàêèì îáðàçîì ïðåäëîæåííîå âëèÿåò íà óñïåøíîñòü êîðìëåíèÿ . Íå ñòåñíÿéòåñü ñâîåãî æåëàíèÿ óçíàâàòü âñå áîëåå ïîäðîáíî, ýòî ïîìîæåò ïðèíÿòü Âàì ïðàâèëüíîå ðåøåíèå . Îäíàêî âñå æå ìåòîäû âîñïèòàíèÿ è ñòèëü óõîäà çà ðåáåíêîì ÿâëÿþòñÿ ïîëíîé ïðåðîãàòèâîé ðîäèòåëåé. &bull; Ñòàðàéòåñü âûïîëíÿòü ðåêîìåíäàöèè êîíñóëüòàíòà . Åñëè Âû íå äåëàëè òî, èëè äåëàëè íå òî, ÷òî ñîâåòîâàë êîíñóëüòàíò, íå ñòîèò ðóãàòüñÿ, ÷òî åãî ïîìîùü íå ïîìîãëà. Ìàìû, ïîêà ÷òî íå èìåþùèå ïîëîæèòåëüíîãî îïûòà ãðóäíîãî âñêàðìëèâàíèÿ, ñêëîííû ñåáÿ íåäîîöåíèâàòü, è äóìàòü, ÷òî ðåêîìåíäàöèè ñëîæíû, è ê íèì íåïðèìåíèìû. Íà ñàìîì äåëå îñíîâíûå ðåêîìåíäàöèè - ýòî áàçà, áåç êîòîðîé ãðóäíîå âñêàðìëèâàíèå ìîæåò íå ñîñòîÿòüñÿ. &bull; Ãäå ÷üÿ ðàáîòà? Ñòîèò ïîíÿòü, ÷òî êîíñóëüòàíò äàåò ìàìå èíôîðìàöèþ î òîì, êàê ðàçðåøèòü åå ïðîáëåìó, íî íàä ýòèì äîëæíà ðàáîòàòü èìåííî ÌÀÌÀ. Êîíñóëüòàíò íå âîëøåáíèê, ÷òîáû îäíèì ìãíîâåíèåì âñå èçìåíèòü. Îí íå ìîæåò âñå äåëàòü çà âàñ. &bull; Êîíñóëüòàíò, ÷àùå âñåãî, íå âðà÷. Îí íå â ïðàâå íàçíà÷èòü âàì êàêîå-òî ëåêàðñòâî èëè îòìåíèòü íàçíà÷åííîå âðà÷îì. Ïîýòîìó íå òðåáóéòå îò íåãî ðåöåïòîâ. Îäíàêî êîíñóëüòàíò èìååò èíôîðìàöèþ î òîì, êàêèå ñðåäñòâà ìîãóò ïîìî÷ü âàì áûñòðåå çàæèâèòü ñîñêè, êàêèå òðàâû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ñòèìóëÿöèè ëàêòàöèè, à òàê æå Âû ìîæåòå îáñóäèòü ñ êîíñóëüòàíòîì âîïðîñû ñîâìåñòèìîñòè ïðåïàðàòîâ ñ ãðóäíûì âñêàðìëèâàíèåì. Êîíñóëüòàíò ìîæåò ðåêîìåíäîâàòü Âàì îáðàòèòüñÿ ê âðà÷ó, ïîëîæèòåëüíî îòíîñÿùåìóñÿ ê êîðìëåíèþ ãðóäüþ. &bull; Íå áîéòåñü îñòàâëÿòü êîíñóëüòàíòó ñâîé òåëåôîí. Êîíñóëüòàíò íå áóäåò áàëîâàòüñÿ è çâîíèòü âàì ïî íî÷àì. Âàø òåëåôîí íóæåí åìó, ÷òîáû ïåðåçâîíèòü, ñêàçàòü ÷òî-òî íîâîå èëè âàæíîå î âàøåé ïðîáëåìå, óçíàòü î ðåçóëüòàòàõ, âåäü èíîãäà ìîëîäàÿ ìàìà òàê çàíÿòà, ÷òî çàáûâàåò èëè íå óñïåâàåò ïåðåçâîíèòü. &bull; Åñëè ïðîáëåìà íå îêàçàëàñü ðåøåíà, ïîçâîíèòå è ðàññêàæèòå êîíñóëüòàíòó îá ýòîì. Òðåáóéòå ïîâòîðíîãî âèçèòà, óçíàéòå, ÿâëÿåòñÿ ëè ïîâòîðíûé âèçèò áåñïëàòíûì èëè îïëà÷èâàåòñÿ ñî ñêèäêîé. Â ëþáîì ñëó÷àå íå ñòåñíÿéòåñü äîâåñòè äî ñâåäåíèÿ êîíñóëüòàíòà, ÷òî ó Âàñ ÷òî-òî íå ïîëó÷àåòñÿ èëè ÷òî-òî íå ïîìîãàåò. &bull; Åñëè ó Âàñ åñòü ïðåòåíçèè. Ïîäóìàéòå, ÷òî ìîãëî ïðèâåñòè ê íåãàòèâíîìó ðåçóëüòàòó, íàïðèìåð, ïðàâèëüíî ëè Âû âûïîëíÿëè ðåêîìåíäàöèè êîíñóëüòàíòà. Èíîãäà, äàæå íåçíà÷èòåëüíàÿ, íà Âàø âçãëÿä, äåòàëü ìîæåò ïîâëèÿòü íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò. Ïåðåçâàíèâàéòå ñâîåìó êîíñóëüòàíòó, ãîâîðèòå ñ íèì íà ýòó òåìó. Åñëè äèàëîãà íå ïîëó÷àåòñÿ, ñâÿæèòåñü ñ íà÷àëüñòâîì èëè ãëàâîé öåíòðà èëè ãðóïïû, â êîòîðîé ñîñòîèò âàø êîíñóëüòàíò. Íàïèøèòå îòçûâ î âàøåì ñëó÷àå, ñ êîíêðåòíûì óêàçàíèåì èìåí è îáñòîÿòåëüñòâ äåëà. &bull; Ê ñîæàëåíèþ, íå âñåãäà êîíñóëüòàíò ìîæåò ïîìî÷ü. Â íàøåé ñòðàíå âñå åùå îùóùàåòñÿ äåôèöèò çíàíèé â ñôåðå ïîìîùè êîðìÿùèì ìàìàì, îñîáåííî â ñïåöèôè÷åñêèõ ñëó÷àÿõ. Êîíñóëüòàíòû ñòàðàþòñÿ ïîñòîÿííî óçíàâàòü ÷òî-òî íîâîå, îäíàêî, è ïðèçíàâàòüñÿ â ýòîì íîðìàëüíî - ìû ïîêà çíàåì è óìååì íå âñå. Áóäüòå ñìåëû è íàñòîé÷èâû â ïîèñêå íóæíîé âàì èíôîðìàöèè! 20 àïðåëÿ 2005 ãîäà. Ìèõàéëå÷êî Îêñàíà,  Èðêóòñê. Ïîìîùü â íàïèñàíèè ñòàòüè îêàçûâàëè êîíñóëüòàíòû «Àññîöèàöèè Êîíñóëüòàíòîâ ïî Åñòåñòâåííîìó Âñêàðìëèâàíèþ» Âåðîíèêà Ñàâèíà (Íîâîìîñêîâñê), Òàòüÿíà Ñìèðíîâà (Ìîñêâà), Åêàòåðèíà Äåíèñîâà (Äíåïðîïåòðîâñê). 
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